Nechceme jen udrzet vysokou
kvalitu, ale dale se rozvijet

Nova feditelka UJOP: Nechceme jen udrzet vysokou kvalitu,
ale dale se rozvijet

V Ustavu jazykové a odborné pripravy Univerzity Karlovy (UJOP) plisobila v poslednich letech na riiznych postech,
v€etné zastupkyné feditele. Svou instituci zna tedy dokonale, a tak nebyl uspéch ve vybérovém fizeni a nasledné
jmenovani Dany Hiilkové Nyvitové do funkce feditelky na konci ledna 2020 prekvapivym krokem. V rozhovoru pro

iForum.cz mimo jiné nastinila, jak si predstavuje dal$i smé&fovani UJOP.



Jednou z hlavnich éinnosti UJOP je vyuka &estiny pro cizince. Hodné se lii od vyuky, kterou prochazeji rodili
Cesi?

Li&i se zna&né&. Predevéim Cesi uz &estinu umi, jsou rodili mluvéi, esky mluvi. Zajemci, ktefi k nam pfichazeji, obvykle
bud ¢esky neumi vibec nebo na velmi nizké urovni. Berou to tedy z druhého konce, uéi se v ¢estiné komunikovat a
dorozumét se. A i ti, ktefi k nam pfijdou s né&jakou vstupni znalosti, maji pfed sebou cestu plnou vyzev. Po dosazeni
urovné B1 (prahova uroven podle Spoleéného evropského referenéniho ramce pro jazyky) se dokazete domluvit v
kazdodennich bé&znych situacich, napfiklad pfi cestovani nebo v praci a pokud se vzdélavate dal, tak i studovat nékteré
obory.

Ale Uroven znalosti ¢estiny nutna k tomu, abyste mohl bez problém( studovat na vysoké $kole v ¢estiné, je nejméné B2,
tedy jesté o stuperi vy$S8i. A pravé tato Uroven je cilem vétSiny zajemcq, ktefi se do nasich pfipravnych program0 hlasi.
Ze kterych zemi zajemci o pfipravné programy prichazeji nejcastéji?



Nejvic ze zemi byvalého Sovétského svazu, Ruska, Ukrajiny, Kazachstanu, a dalSich. V pfipravnych programech v
angli¢ting, které mifi ke studiu cizojazyénych programu vysokych skol, je zase vic lidi z arabského svéta. Co se tyce
Cestiny, pfichazeji nejCasteji opravdu s nulovou znalosti, v angli¢tiné se od zajemcl vyzaduje urcita vstupni troveri.
Maji to lidé ze slovanskych zemi s uéenim ¢estiny jednodussi?

Slovansti mluvéi urcité maji v mnohém jednodussi situaci. Maji v hlavé alespon néjaky obdobny jazykovy systém. | kdyz
to ale nemusi byt vzdy jen vyhodou. Na druhou stranu totiz mohou bojovat s podobnosti nékterych jazykovych jevd,
které ale v jejich matefském jazyce vyjadfuji néco jiného nez v ¢esting, a to se pak tézko odbourava.

UJOP nabizi zahraniénim studentiim kromé vyuky i ubytovani. Jak tézké je postarat se o mladé lidi, ktefi se
ocitnou v cizi zemi?

Obecné je pomérné naroc¢né prijet sam, tfeba i v sedmnacti letech do cizi zemé. Jina je i mentalita studentud, ktefi
prijizdéji ze vzdalengjSich zemi. Zaméstnavame kuratory, ktefi studentim pomahaji. Dbame na kvalitni zazemi, aby
odlougeni od rodiny nebylo tak obtizné. Mohou také vyuzit psychologického poradenstvi UK. UJOP UK je takova jejich
rodina, kam se pak i v ¢ase dalSiho vysokoskolského studia radi vraceji.

Ugastnici programt na UJOP statut studenta nemaji, jaka je tedy jejich pfislu$nost k UK?



Nasi studujici jsou ucastniky celozivotniho vzdélavani, jsou tedy soucasti univerzitni komunity. Mohou vyuzivat
univerzitni prikaz s licenci Alive, zapoijit se do studentskych aktivit na univerzité a zit studentsky zZivot stejné, jako jejich
kolegové v jinych studijnich programech. A z toho mam radost.

Na UJOP pracujete uz od roku 2001. Ktera z pozic vam zde byla nejbliz$i?

Mému srdci je nejbliz§i metodika. Jesté kdyz jsem pracovala jako ucitelka, zaCala jsem se zabyvat metodickymi
zalezitostmi, nejprve metodikou letnich Skol a metodikou americkych vyménnych program(. Postupné jsem
spolupracovala s metodi¢kami z pfipravnych programu v Praze. Byla jsem také soucasti tymu, ktery zacal poradat
metodické kurzy pro uditele. Ty v sou¢asné dobé tvofi vyznamnou ¢ast nasi nabidky.

V roce 2015 jsem na UJOP také iniciovala vznik Metodického a odborného centra (MOC). Rozsahly tym zku$enych
metodiku ¢estiny a odbornych pfedmétl je nase vyhoda oproti jinym institucim. Nez jsem se stala zastupkyni feditele
ustavu pro vyuku a vzdélavani, metodické centrum jsem dva roky vedla.

Zastupkyni jste byla posledni tfi roky, takze pfi nastupu do funkce feditelky vas uz asi nemélo co prekvapit.
Jako zastupkyné feditele jsem se podilela na vedeni ustavu, nemohu tedy fict, Ze by mne néco prekvapilo. Jediné snad
to neuvéfitelné mnozstvi podepisovani (smich). Samoziejmeé, Zze naplfi prace je jina, protoze jako zastupkyné pro vyuku
a vzdélavani, tedy odborné zalezitosti, jsem meéla na starosti pfevazné problematiku z akademické sféry. K tomu se
nyni pfidala i hospodarsko-provozni ¢ast a jako feditelce instituce mi pochopitelné pfibyla i komunikace s rektoratem
i raznymi vnéjSimi subjekty.

Ustav jazykové a odborné pripravy Univerzity Karlovy (UJOP UK) je védecko-pedagogické pracovisté. Jako
zafizeni pro organizaci a metodiku pfipravy zahrani¢nich studentd ke studiu na eskych vysokych Skolach a pro vyuku
dal$ich cizincti funguje od zafi 1981, v roce 1986 pribyla vyuka cizich jazykd. Ceskym zajemc(im nabizi pomaturitni
kurzy, online kurzy anglictiny, jazykové kurzy (v sou¢asné dobé 7 cizich jazykud) a letni kurz angli¢tiny. Vyuce slouzi
studijni stfediska, ktera studentim poskytuji také ubytovani a stravovani.

Tym UJOP UK je exkluzivnim &lenem ALTE (The Association of Language Testers in Europe) a vyvinul mezinarodné
uznavanou Certifikovanou zkousku z estiny (CCE). Na UJOP UK je mozné skladat téZ zkousku z estiny pro udéleni
trvalého pobytu a jako jediné pracovisté v Ceské republice nabizi moznost sloZit zkousku z &eétiny pro udéleni statniho
obé&anstvi CR.

Nyni jste ve funkci, kdy realné mizete véci ménit. Jaké jsou hlavni cile nové feditelky UJOP?

Je naprosto nutné nejen udrzet vysokou uroven kvality, ale neustale se rozvijet. Mné nevadi konkurence, kdyz je kvalitni,
ale nekvalitni konkurence nakonec poskozuje i nas a nasi praci. Proto musime svou znacku neustale budovat, aby bylo
kazdému jasné, Ze studenti od nas maiji vysokou Uroven znalosti ¢estiny. Z toho didvodu mame Vyzkumné a testovaci
centrum (VTC), které garantuje kvalitu a standardizaci vSech nasich vystupu, a jsme plnopravnymi ¢leny Asociace
jazykovych zku$ebnich instituci v Evropé (ALTE).

Dilezité je také to, Ze nasi absolventi jsou pfipraveni nejen po strance jazykové, ale i odborné. Diky tomu velmi dobfe
zvladnou pfijimaci Fizeni, ale i za¢atek studia v bakalafskych, ale i v magisterskych programech.
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Pro udrzeni kvality vyuky je tfreba mit kvalitni ucitele. Jak je motivovat?

Tak jako v ostatnich oborech, i vtom nasem je obtizné ziskavat kvalitni zaméstnance. Motivace nemusi byt jen finan¢ni.
V nasem pfipadé se pfedevsim jedna o praci pro prestizni pracovisté. Navic do naSich zaméstnancu investujeme,
podporujeme jejich dal$i sebevzdélavani a poskytujeme pfilezitost k osobnimu a profesnimu rastu, coz se pochopitelné
odrazi nejen v jejich motivaci, ale i v kvalité vyuky.

Navic u nas se jen neuci, nasi zaméstnanci jsou akademicti pracovnici, coz znamena, Ze vykonavaji také tvarci ¢innost.
Neni obvykle védecka, ale je vysoce odborna. Mezinarodni projekty, tvorba a realizace Certifikované zkousky z ¢estiny
pro cizince (CCE), exkluzivni tvorba a realizace Zkousky pro Géely udélovani statniho ob&anstvi CR, tvorba programu
fonetické podpory ve vyuce, moznost stat se metodickym Skolitelem, garantem kurzu, vedoucim metodické skupiny, to
v§echno jsou moznosti, které mizeme nabidnout.

Jak je vidno, jedna se zajimavou praci, nikoli pouze rutinni vykonavani néjaké ¢innosti. Nasi pracovnici vidi, Ze se sami
mohou podilet na né€em, co vede ke zlepSovani nebo rozvoji sebe i instituce a to je urcité také motivacni.

UJOP ma nékolik budov, jak naroéné je starat se o jejich technicky stav?

UJOP neptisobi pouze v rdmci Prahy, ale i v Podébradech, Marianskych Laznich nebo Liberci. To je pomé&rné rozsahly
majetek, v€etné historickych budov, jako je napfiklad podébradsky zamek, o ktery je nutné pecovat. Nedavno jsme
napfiklad otevieli zrekonstruované ubytovani na Veleslaving, ve studijnim stfedisku Praha-Krystal, takze se budouci
studenti maji na co tésit.

Nejsou to ale jen budovy, vylepSujeme databazové systémy pro evidenci uchazecu a student(, ubytovaci software, nové
webové stranky atd. Tyto véci se mohou zdat jako vedlejsi, ale predstavuji dlilezitou soucast celého servisu pro nase
Ucastniky a to je velmi dulezita véc — celd komunikace s nimi, podpora, zdravotni pojisténi, ubytovani... To vSe hraje roli
v tom, aby se u nas citili spokojené a dobré jméno UJOP &itili dal. Spokojeny absolvent je nasi nejlepsi reklamou.

A to vSe zvladame také diky nasim technicko-hospodarskym pracovnikiim, ktefi se o vSe staraji a jsou neopominutelnou
soucasti naseho tymu.

Vystudovala obory €esky jazyk a literatura - historie na Pedagogické fakulté v Hradci Kralové a filologii na Filozofické
fakult& Univerzity Karlovy. V Ustavu jazykové a odborné pfipravy pracuje od roku 2001, od roku 2017 byla zastupkyni
feditele pro vyuku a vzdélavani. V unoru 2020 byla jmenovana feditelkou.
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