Lékarnam pomahaji dveé
tretiny studentu farmacie
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Lékarnam pomahaji dvé tretiny studentu farmacie
,Citime se potfebni a souCasné ziskavame cenné zkuSenosti, at uz pozitivni €i negativni. Vidime, Ze ne v8em
zakaznikim je snadné vyhovét, ob&as jsou na lékarniky hrubi, ale i to je soucéasti nasi budouci profese,” fika
studentka ¢&tvrtého ro¢niku Farmaceutické fakulty UK v Hradci Kralové EliSka VofiSkova, kterd pred tfemi tydny zaloZila
dobrovolnickou iniciativu Pomoc [ékarndm. K dneSnimu dni se ji ozvalo 171 |ékéren a pro 145 z nich uz dokazali sehnat
posily z fad studenta.
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Dostanete se uz do terénu, anebo vam veskery volny cas stale zabira organizace a administrativa spojena s
Pomoci Iékarnam?

Od minulého tydne pomaham v Iékarné v Hradci Kralové, kde mam na starosti pfedevsim pfijem zbozi a jeho ukladani a
také pfipravu individualné pfipravovanych Ié€iv v podobé masti, krém, past ¢i kapsli pfipravovanych dle receptu Iékare.
Jak vypada vas bézny den?

Pres tyden, kdyZ vypomaham, vracim se domui okolo 15. hodiny, poté se Ucastnim online vyuky. Pedagogové nam
vychazeji neuvéfitelné vstfic a pfipravuji pro nas fadu webinarl ¢i hovory pres Skype ve vecernich hodinach, abychom
méli pfes den €as na dobrovolnickou ¢innost. NeZ jdu spat, zkontroluji, jestli néjaka Iékarna nezazadala o dobrovolnickou
pomoc a pfipadné se pokusim spojit studenta s danou Iékarnou. O vikendu sedim pfevazné u pocitace a odepisuji na
riizné emaily a dotazy ohledné dobrovolnické ¢innosti, a pokud se naskytne chvile volna, vyrazim do pfirody, abych si
trochu vydistila hlavu.
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Zpocatku vas zadalo o pomoc zhruba dvacet Iékaren denné. Podafilo se vam uz poptavku po dobrovolnicich
nasytit?

PrestoZe se do dobrovolnictvi zapojily uz skoro dvé tretiny studentl farmacie, ne vdem lékarnam jsme bohuzel mohli
vyhovét. Krizova je pro nas pfedevsim Praha, kde je Zadajicich 1ékaren mnohem vic nez dobrovolniki nabizejicich
pomoc, a pak mensi mésta, v nichz Zadného vhodného studenta nemame. Dvaceti sedmi |ékarnam jsme se bohuzel
museli omluvit a pfeposlali jejich poZzadavky dobrovolnické organizaci Veterinarni a farmaceutické univerzity Brno, ktera
organizuje tuto pomoc po vlastni ose.

Neuvazujete, ze byste oslovili spoluzaky zijici tam, kde dobrovolnici zatim chybi?

VyuzZivdme ty, ktefi se nam sami pfihlasi a vyplni nad$ dotaznik. Mohli bychom
si samoziejmé od studijniho oddéleni vyzadat seznam vSech studentd, ale bylo by to nucené a proti smyslu toho, co
délame. Jsme dobrovolnici, nechceme nikoho nutit ani pfemlouvat. Stejné tak neplanujeme cilené oslovovat Iékarny,
které se nam neozvaly. V&di o nas, Ceska Iékarnicka komora rozeslala véem lékarnam informaéni email, v némz byla
zminéna i na8e iniciativa.
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sLékarna stoji na samém prvopocatku lé¢eni — nemocny jde nejprve do lékarny, aby se poradil ohledné samolécby, a
aZ poté jde k obvodnimu Iékari. Proto je dulezité chod lékaren udrZet. Potfeba pomoci u nas studentu farmacie tedy
pfevaZuje nad rizikem nakaZeni,” fekla Eliska Vofiskova v pofadu Studio CT24 (8as vystupu 9:24).

Co vas jesté ceka?

Radi bychom svij zabér rozsifili jeSté trochu jinym smérem a zapojili do dobrovolnické €innosti také kolegy z oboru
Laboratorni diagnostika ve zdravotnictvi, coz je druhy program, jenz Ize na naS$i fakulté studovat. Na rozdil od nas
farmaceutt maiji jiz od prvniho ro€niku vice praktickych cvi¢eni, mohli by tedy pomahat v mikrobiologickych laboratofich,
na hematologii, biochemii & imunologii, podilet se na analyze vzork( lidskych materidl( a tkani, hlidat Iékové hladiny
v krvi ¢i v moci nebo provadét toxikologické rozbory. Kolegové z Iékarskych fakult pro nas nyni zjistuji, zda by mély
nemocnice o tuto pomoc zajem.

Béhem prvni hodiny od spusténi inzeratu Pomoc Iékarnam se vam prihlasilo dvacet dobrovolnikd a k dnesnimu
dni se zapojily dvé tretiny vSech studenttl. Co presné délaji?

Pavodni myslenka byla, Ze by ti z nizSich ro¢nika, ktefi jesté nemaji tolik zkusenosti, hlidali déti zaméstnancU Iékaren,
pfipadné by roznaseli Iéky seniordm &i chronicky nemocnym. Ale o tento typ pomoci nebyl az takovy zajem, o to vice
jsou v8ak zadany posily do provozu. VétSina studentl proto nyni pomaha pfi pfijmu a uskladriovani zboZzi, s vyrobou
dezinfekce nebo pfipravou masti a podobné.

Co vam vedle dobrého pocitu dobrovolnictvi dava?

Spoustu zku$enosti. MGZeme se vice nez kdy jindy zapojit do chodu Iékaren a udélat si realnou predstavu o jejich
fungovani, at uz pozitivni anebo negativni. Je milé vidét, Ze o nas Iékarnici stoji. Pozorujeme ale také zakazniky a
zZjiStujeme, Ze ne vzdy je snadné jim vyhovét. Pfipady, kdy na lékarnika kFiCi, Ze se jejich 1€k zdrazZil o deset korun,
nejsou ojedinélé. My dobrovolnici miZeme pomoci tim, Ze ubereme zaméstnancdm praci s leh&imi Ukoly a oni budou
mit vic €asu a energie na zakazniky, jejichz netrpélivost bohuzel se sou€asnou krizi roste.
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https://www.ceskatelevize.cz/porady/10101491767-studio-ct24/220411058060405/
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Dochazi ke slovnim konfllktum'?

Ob¢as byvaji hrubi, aniz by si to uvédomovali. Pfichazi s obavami do prostfedi, o némz védi, Ze je rizikové, neciti se
vnitiné dobfe a svou tenzi pak prenaseji na ostatni. O Iékarnicich se tolik nemluvi a malokdo vi, co vSechno tato profese
obnasi. Nespociva jen ve vydavani léCiv a prace za pokladnou, poji se s tim spousta dalSich nenapadnych Ukont,
které jsou ovSem pro provoz nezbytné. Lékarnik neni robot ani prodavac, ale odbornik, ktery se snazi svymi znalostmi
pomoci potfebnym. Na druhou stranu jsou i pacienti, ktefi vdm s ismévem na tvari pfinesou vCera upecenou buchtu
nebo pravé koupenou kavu. Celkové staci, kdyz vas pozdravi, poprosi, podékuji a s usmévem se rozlouci a hned vam
to vykompenzuje vSechny starosti okolo.

Zaznamenala jste v Iékarné vétsi provoz?

Obecné byvaji nejvétsi trzby o Vanocich a na jare, kdy se rozmahaji chfipky a nachlazeni. Ted navic pfichazi lidé bez
akutnich pfiznakd nemoci pro léky do zasoby. Lavina se pak $ifi i mezi dalSi lidi, ktefi je nakupuiji jen proto, aby na né
jesté néco zbylo. Chapu, kdyz jde jeden €len rodiny pro vétsi zasobu, je pfirozené, Ze se o sebe a své blizké boji. Mél by
ale myslet i na ostatni. Nejde jen o to, Ze léky nemusi zbyt pro ty, kdo je akutné pottebuji. Cim vice baleni doma mate,
tim vétsi je riziko, Ze jim propadne expirace a budete je zase muset vracet. Stoji vas to penize, €as a ohrozujete i sami
sebe, protoZe lékarny jsou nyni vedle nemocnic a obchodl tim nejrizikovéjSim prostfedim. Kazdy doma mame aspon
Jedno balenl na bolest ¢i horecku, a kdyz bude neJhur urmte také nekoho blizkého, kdo by nam koupil dalsi.

Nemate strach Ze se pr| pram nakazite a ohrozite i své okoli?
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Obavy samoziejmé mam, asi jako kazdy dobrovolnik. Na druhou stranu vidim, Ze jsem potfeba a kdybych byla o dva
roky starsi, také stojim v prvni linii a obsluhuji zakazniky v Iékarné. Myslim, Ze zna¢nou Ulevu nam poskytlo doporuceni
zakazu vstupu vice zakaznik sou€asné a pomohlo také zavedeni plexiskel u pokladny, ktera bych ja osobné ponechala
i po skon&eni nouzového rezimu, protozZe je to jedna z Ucinnych prevenci pfed Sifenim virG a bakterii.

Co proti nakazeni délate vy sama?

Asi to, co vétSina lidi. Beru si kazdé dvé hodiny novou rousku a pouzitou peru, vyvaruji a Zehlim. Dbam na hygienu.
Pouzivam obyc&ejné mydlo, které, pokud si umime spravné myt ruce a pokazdé tomu vénujeme dvacet az Ctyficet vtefin,
je uplné postacujici. Co se tyka socialnich kontakt(l, zistavam sama, s rodinou si pouze volame, abych nikoho z nich
nenakazila.

Iniciativa Pomoc Iékarnam eviduje nyni 435 dobrovolnikt z fad studentt Farmaceutické fakulty UK v Hradci Kralové.
Stale jsou ovSem vitani dalSi. Lékarny se pfihlasuji s Zadosti o pomoc prostfednictvim dotazniku . Studenti vyuzivaji
toho, Ze se z divodu vyhlaseni nouzového stavu presunuli dom a mohou tak pomoci lékarnam v misté svého bydlisté.
Zatim se podafilo zajistit dobrovolniky pro 145 Iékaren a dva Iékarenské velkosklady léciv.


https://www.faf.cuni.cz/Verejnost/Zpravy/2020/Vypomoc-studentu-lekarnam/?lang=cs-cz
https://www.faf.cuni.cz/vypomoc-lekarnam/

